Berufsbereich:
Land- und Forstwirtschaft /
Tiere / Pflanzen

BERUFSINFO

Bildungsweg:
Lehrberuf
Lehrzeit: 3 Jahre

B ]CH

Tierarztliche Ordinationsassistenz (Lehrberuf)

BERUFSBESCHREIBUNG

Tierarztliche Ordinationsassistentinnen un-
terstutzen Tierarztinnen bei der Betreu-
ung, Behandlung und Operationen an
ihren Patienten. Zu ihren Aufgaben ge-
horen auch HygienemaBnahmen an den
Behandlungsgeraten und -instrumenten
und die Dokumentation der Behandlungen.
AuBerdem betreuen sie die Patienten und
Tierhalterlnnen vor, wahrend und nach der
Behandlung und wickeln Administration,
Verrechnung und Patientenverwaltung ab.

Tierarztliche Ordinationsassistentinnen ar-
beiten in Tierarztpraxen und Tierkliniken,
wo sie viel Kontakt zu Tieren und Tierhal-
terlnnen haben. Um die Tierarztinnen un-
terstutzen zu kénnen, bendtigen sie Grund-
kenntnisse in Anatomie, Pharmakologie
und Krankheiten von Haus-, Heim- und
Nutztieren.

Ausbildung

Die Ausbildung erfolgt als Lehrausbil-
dung (= Duale Ausbildung). Vorausset-
zung dafur ist die Erfullung der 9-jahrigen
Schulpflicht und eine Lehrstelle in einem
Ausbildungsbetrieb. Die Ausbildung erfolgt
Uberwiegend im Ausbildungsbetrieb und
begleitend dazu in der Berufsschule. Die
Berufsschule vermittelt den theoretischen
Hintergrund, den du fir die erfolgreiche
Ausubung deines Berufs bendtigst.

Wichtige Aufgaben und Tatigkeiten

e Termine annehmen und koordinieren

e Patienten aufnehmen und Kontaktdaten der
Patientenbesitzerlnnen administrieren

e Behandlung der Patienten dokumentieren,
Diagnoseblatter und Protokolle flihren

e lagerbestand der Medizinischen Produkte,
Medikamente, Instrumente, Materialien
Uberwachen und gegebenenfalls
nachbestellen

e Medizinprodukte und Instrumente fiir Be-
handlungen und Operationen sowie der Not-
fallausristung desinfizieren und sterilisieren

o Gerate und Flachen desinfizieren und steril-
isieren

e Patientenbesitzerlnnen begriRen, Patienten
annehmen und betreuen (auch stationar)

e bei Behandlungen, Narkose, Operationen
und Notfallen assistieren

e Blutausstriche und parasitologische Pra-
parate mit den Laborgeraten anfertigen

e bei RontgenmaBnahmen mitarbeiten

e Tierhalterlnnen zu Tierschutz und
Ernahrung beraten

e Kassabuch und Verrechnungen durch-
fihren, Zahlungsverkehr mit Patientenbe-
sitzerlnnen, Lieferantinnen, Behdrden ab-
wickeln

W/ KO

WIRTSCHAFTSKAMMER OSTERREICH

Anforderungen

Auge-Hand-Koordination

Beweglichkeit

Farbsehen

Fingerfertigkeit

gute korperliche Verfassung

gute Reaktionsfahigkeit

gutes Sehvermdgen

Unempfindlichkeit gegeniber chemischen
Stoffen

Unempfindlichkeit gegeniber Gerlichen
¢ Unempfindlichkeit gegenuber kinstlicher
Beleuchtung

Datensicherheit und Datenschutz
Ernahrungskompetenz
Fremdsprachenkenntnisse
kaufmannisches Verstandnis
medizinisches Verstandnis

mit Tieren umgehen kdénnen
Zahlenverstandnis und Rechnen

Bereitschaft zum Zuhdren
Einflhlungsvermogen
Hilfsbereitschaft

interkulturelle Kompetenz
Kommunikationsfahigkeit
Kontaktfreude

Kundinnen- / Kundenorientierung

e Beurteilungsvermodgen / Entscheidungs-
fahigkeit



